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Verhandeln als Lebensbestandteil 2. Micht Positionen, zondermn Interezsen in
Verhandeln ist Bestandteil unseres Le- bl L s s

bens, ob wir wollen oder nicht. Es ist eine Yerhandlungspositionen sind festgefugte
Grundform, um Gewinschies von anderen Yorstellungen davon, wie ein Problem ge-
Leuten zu bekommen.’ Izt werden solite (lch will..."). Sie ver-
Bereits mit dem ersten Kundenkontakt a.:h_laem haufig die stillen Beweggrinde

innt auch fir Messende dieser Prozess Win

sche, n etc.), um die es den
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